
附件1

桂林市市长质量奖

申报书

（第七届）

企业（组织）名称                        （盖章）
    申 请 日 期　　　     　年　　　月　　　日      

桂林市实施质量强市战略工作领导小组办公室  印制

填 报 说 明
桂林市市长质量奖申报书是质量奖评选过程中的一份重要文件，申报企业或组织必须认真、如实填写。

一、申报材料制作

申报表格可登陆桂林市市场监督管理局网站（通知公告—重要通知栏目）（http://scjdglj.guilin.gov.cn/tzgg/zytz/）直接下载，请按相关格式要求填写。申报材料封面统一用白色A4纸，材料内容采用三号字体双面打印，沿长边装订，不采用硬皮材质。

二、申报材料的要求

内容按表格项目结合实际情况如实填写，各表具体要求见表后“注”。如表内填不下，可另加附页或自行复印表格，不填之项要说明原因或提供相关的证实性材料。

1.《桂林市市长质量奖申报书》一式3份；

2.组织概述（3000字以内）一式3份。需描述组织构架及分子公司的主导产品，内容要求见GB/Z19579-2012《卓越绩效评价准则实施指南》。
3.自我评价报告（1万字以上）一式3份。依据GB/T19580-2012《卓越绩效评价准则》编写；逐条从采用方法、工作展开和实施结果等方面入手，用事实和数据进行自我评价和说明，必要时可使用图表。

4.相关证实性材料一式3份。凡在申报表中涉及的、需组织提供以及组织自认为还应提供的其它证实性材料等，包括（不仅限于）组织经营资格证书、近3年财务报表、上市公司年报、近3年获得荣誉证书、其它要求提供证明的材料等，如无法提供的，做出书面说明。有效证书证明材料按顺序提供（复印件、扫描件或原件）： 

（1）组织全景及主要生产线照片3-5张；
（2）营业执照；

（3）实施卓越绩效管理模式证明文件（可自行提供）；

（4）纳入行政许可或强制性管理范围的证明文件或证书；

（5）符合国家节能环保法规政策的证明；

（6）体系或产品认证证书；

（7）近三年县级以上主要产品质量监督抽查检验报告/县级以上主要产品委托检验报告/顾客满意度和忠诚度评测报告；

（8）主要经济效益、环境、安全和市场指标证明材料（涉及行业水平及组织排名的 
指标由市行业主管部门或行业协会出具）；
（9）近三年获奖的证明材料；

（10）其它需提供的证明材料。

5.与以上材料完全一致的光盘1张。

6.上述1、2、3项按A4幅面装订成册，第4项按A4幅面单独装订，两册均在侧面的侧脊上注明企业或组织名称。
（三）其它事项

若表格篇幅不够，可附页或在不变动内容的情况下自行调整。

自我合规声明

本组织自申报之日近三年内，组织的经营管理活动符合法律法规、监管规定、行业准则和企业章程、规章制度以及国际条约、规则等要求，无重大产品/服务质量问题，无安全生产、环境污染、公共卫生、信息安全等责任事故，无其他违法事件，无违反行业规范及共识的行为，特此声明。

首席质量官：                  法人代表：

组织印章：

日    期：

承诺声明

● 所提交申报材料内含信息真实、准确、合法、有效，并承担相应责任。

● 本组织清楚了解《桂林市市长质量奖管理办法》的有关规定及评审所依据的规范、标准和守则，并同意完全遵守。

● 本组织同意最后公布的评定结论为最终决定，在有关方面具有约束力。

● 本组织承诺在获得质量奖荣誉后高标准地履行社会责任，包括公开获奖模式（商业秘密除外）与社会共享，为质量奖宣传推广和应用研究工作提供力所能及的协助。

● 本组织同意不因本组织的参奖行为，而要求奖项承办单位、协办单位承担相关法律责任。

首席质量官：                  法人代表：

组织印章：

日    期：

	联 系 方 式

联系部门：                 联系人：            职务：           

地    址：                                     邮编：           
电    话：                          手   机：                   
传    真：                          E－mail：　　　　　　　   　




一、基本情况

	组织名称
	
	法人代表
	

	注册地址
	
	邮  编
	

	最高管理者
	
	电  话
	

	质量管理

部门名称
	
	联系人

及电话
	

	成立日期
	
	注册资本
	            万元

	统一社会信用代码
	

	经济类型
	
	经济行业
	

	企业或组织

规模
	□大型 （□特大型   □大一型   □大二型 ）

□中型 （□中一型   □中二型 ）

□小型

	主要产品/

服务
	

	员工总数
	
	研发人员总数
	
	管理人员总数
	

	集团公司及

所属单位
	


注：1.经济类型指国有、集体、联营、私营、有限责任、股份、港澳台资、外商投资企业等。详见《经济类型分类与代码》（GB/T12402-2000）。

2.企业规模划分详见《国家统计局关于印发〈统计上大中小微型企业划分办法（2017）〉》的通知 》（国统字〔2017〕213号）。

3.行业划分对照《国民经济行业分类》（GB/T4754-2017）准确填报。

二、资质信息

1．导入卓越绩效模式起始时间                
□提供证实性材料

2．是否符合国家产业政策                       □是  □否

行业政策规定                                  □提供证实性材料
3．产品是否纳入行政许可或强制性管理范围

   □是  □否

许可或强制类别                                □提供证实性材料
4．是否符合国家节能环保法规政策  □是  □否  □提供证实性材料

5．近三年有无重大质量、安全生产、环境污染、公共卫生等责任事故（按行业规定）  







                   □有  □无  
6．近三年有无重大有效投诉、不良记录或违法行为  
□有  □无

说明：                                                      

7．体系或产品认证情况

认证类别                    认证时间     

□提供证书复印件

认证类别                    认证时间     

□提供证书复印件

认证类别                    认证时间        
□提供证书复印件

认证类别                     认证时间        
□提供证书复印件

注：认证类别指质量体系认证、环境管理体系认证、职业安全卫生管理体系认证等体系或产品认证。在选定项前“□”内划“√”。

三、主要产品质量水平

（多类别产品/服务则分表填写，以下同）
主要产品/服务名称：                                                
	主要技术/服务指标
	本组织水平
	同行业水平
	国际先进水平

	
	
	
	


注：本组织水平按上一年指标填报。

四、近三年主要产品/服务质量监督抽查情况（国家、省级）

	时     间
	产品/服务名称
	抽 查 部 门
	抽 查 结 论

	年
	
	
	

	年
	
	
	

	年
	
	
	


五、近三年主要产品出口质量情况（出口企业填写）

	时     间
	产 品 名 称
	所在地检验检疫部门
	产品质量情况

	年
	
	
	

	年
	
	
	

	年
	
	
	


六、主要经济效益、环境、安全指标

	序号
	指  标
	单位
	2019年
	2020年
	2021年
	行业平均水平
	行业最佳水平
	本组织排名

	1
	总资产
	万元
	
	
	
	
	
	

	2
	主营业务收入
	万元
	
	
	
	
	
	

	3
	投资收益
	万元
	
	
	
	-
	-
	-

	4
	营业外收入
	万元
	
	
	
	-
	-
	-

	5
	销售额
	万元
	
	
	
	-
	-
	-

	6
	利润总额
	万元
	
	
	
	
	
	

	7
	创汇总额
	万美元
	
	
	
	-
	-
	-

	8
	纳税总额
	万元
	
	
	
	
	
	

	9
	总资产贡献率
	%
	
	
	
	
	
	

	10
	资本保值增值率
	%
	
	
	
	-
	-
	-

	11
	资产负债率
	%
	
	
	
	-
	-
	-

	12
	流动资产周转率
	次
	
	
	
	-
	-
	-

	13
	成本费用利润率
	%
	
	
	
	-
	-
	-

	14
	全员劳动生产率
	万元/人
	
	
	
	-
	-
	-

	15
	新产品产值率
	%
	
	
	
	-
	-
	-

	16
	质量损失率
	%
	
	
	
	-
	-
	-

	17
	净资产收益率
	%
	
	
	
	-
	-
	-

	18
	主要物料消耗
	
	
	
	
	-
	-
	-

	19
	万元总产值综合能耗年下降率
	%
	
	
	
	-
	-
	-

	20
	环境指标
	
	
	
	
	-
	-
	-

	
	
	
	
	
	
	-
	-
	-

	21
	安全指标
	
	
	
	
	-
	-
	-

	
	
	
	
	
	
	-
	-
	-

	
	
	
	
	
	
	-
	-
	-

	
	（自定义）
	
	
	
	
	
	
	

	
	（自定义）
	
	
	
	
	
	
	

	
	（自定义）
	
	
	
	
	
	
	


注：1.  9-14项指标填写参见原国家经贸委《关于改进工业经济效益评价考核指标体系的内容及实施方案》的要求。指标的内容及计算公式如下：

                    利润总额+税金总额+利息支出           12

①总资产贡献率=                             ×               ×100%

                      平均资产总额                累计月数

其中：税金总额为产品销售税金及附加与应交增值税之和；平均资产总额为期初期末资产总计的算术平均值。

                   报告期期末所有者权益

②资本保值增值率=                           ×100%

                  上年同期期末所有者权益

其中：所有者权益等于资产总计减负债总计。

              负债总额

③资产负债率=            ×100%

              资产总额

    其中：资产及负债均为报告期期末数。

                     销售收入                12

④流动资产周转率=                    ×

                 流动资产平均余额         累计月数

                     利润总额

⑤成本费用利润率 =                ×100%

                   成本费用总额

其中：成本费用总额为产品销售成本、销售费用、管理费用、财务费用之和。

                     工业增加值              12

⑥全员劳动生产率 =                   ×                 

                   全部职工平均人数       累计月数

    其中：由于工业增加值是按现行价格计算的，而职工人数不含价格因素，因此应将增加值价格因素予以消除。具体方法可采用总产值价格变动系数消除价格影响。

                    新产品产值

⑦新产品产值率 =                      × 100%

                        总产值

          内部损失成本＋外部损失成本

⑧质量损失率 =                              ×100%

                                总产值

其中：“质量成本”依据GB/T 13339《质量成本管理导则》为预防成本、鉴定成本、内部损失成本、外部损失成本。“内部损失成本”指产品交货前因未满足规定的质量要求所损失的费用：a. 报废损失费；b. 返修费；c. 产品质量事故处理费等。“外部损失成本”指产品交货后因未满足规定的质量要求，导致索赔、修理、更换或信誉损失等所损失的费用：a. 索赔费；b. 退货损失费；c. 折价损失费；d. 消费服务费；e. 诉讼费；f. 召回费等。

 净利润

⑨净资产收益率 =                ×100%

                    年度末股东权益

2. “主要物料消耗”按行业要求填写并注明物料名称。

3. “安全指标”按行业要求填写，并提供行业指标要求及安全部门出具的证实性材料。

4. “环境指标”须提供环境指标依据和环保部门出具的监测结果证实性材料。

5. “纳税总额”须提供国税、地税的证明材料。

6. “行业平均水平、最佳水平、本组织排名”为最近一年的数据，须提供市级以上（含市级）统计局/行业主管部门/行业协会/权威机构出具的证明。

7. 对于非制造企业，15～19项指标可根据行业实际情况取舍，并在表内空格栏合理增加本行业惯用经济指标及结果并附指标定义。
七、主要市场指标

	主要产品/服务

名称
	
	
	

	市场

占有

份额
	年度
	国际
	国内
	国际
	国内
	国际
	国内

	
	2019年
	
	
	
	
	
	

	
	2020年
	
	
	
	
	
	

	
	2021年
	
	
	
	
	
	

	顾客

满意

程度
	2019年
	
	
	

	
	2020年
	
	
	

	
	2021年
	
	
	

	顾客

忠诚

程度
	2019年
	
	
	

	
	2020年
	
	
	

	
	2021年
	
	
	


注: 1、提供本组织国际或国内市场占有份额指标及证实性材料，可采用政府部门、中介机构、权威媒体等提供的数据；无法填写或提供的应予说明。

2、提供顾客满意度和顾客忠诚度测评的证实性材料，可填报第三方机构的评价结果，也可填写本企业的测评结果，并提供一份主要用户名单；无法填写或提供的应予说明。

八、近三年获奖情况

	获奖名称
	获奖时间
	授予部门

	
	
	

	
	
	


注：填写市级以上荣誉或奖励、自主研发成果获国家发明专利、参与国家标准、行业标准、地方标准以及国际标准制修订、技术中心认定证书、高新技术企业证书、博士后流动站等，并提供证书复印件。

九、同行业主要竞争伙伴情况

	序号
	企业名称
	主要产品
	品牌
	市场占有率

	
	
	
	
	国内
	国外

	1
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	

	4
	
	
	
	
	

	5
	
	
	
	
	

	6
	
	
	
	
	

	7
	
	
	
	
	

	8
	
	
	
	
	

	注：国内、区内及市内同行业竞争伙伴各提供2家以上。市场占有率可采用政府部门、中介机构、权威媒体等提供的数据；无法填写或提供的应予说明。


十、组织概述

（3000字以内）

	


十一、自我评价报告

（1万字以上）

	从领导、战略、顾客与市场、资源、过程管理、测量分析与改进以及结果等七个方面提供追求卓越绩效管理模式的自我评价。


十二、推 荐 意 见
	可供社会分享的成功经验：

所在地质量强县（市、区）办公室或市主管部门推荐意见：

推荐单位负责人（签字）                     （盖章）

                                       年   月   日


十三、资格审查意见
	                                       （盖章）

                                        年   月   日
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